FATMA ZAHRA MENHOUR

Chargée Marketing Digital

INFORMATIONS PERSONNELLES

Chemin Ali Haddad, 12 Immeuble Zaatcha Appartement numéro 03 Alger, 16000 Sidi MHamed
zahramenhour@gmail.com, +213 799 055 594

Permis de conduire: B

Sexe: Femme

Linkedin: linkedin.com/in/fatma-zahra-menhour-4a9390173

PROFIL

Professionnelle du marketing avec 2 ans d'expérience en marketing digital, Créative, passionnée par la relation
publique dinsi que les nouvelles tendances en matiére de création de campagnes marketing numériques.

FORMATION

MASTER SCIENCES PHARMACOLOGIQUES; Master en Sciences de oct 2018 asept 2020
Pharmacologiques

USTHB, Bab Ezzouar

Département de Biologie Cellulaire et Moléculaire, Faculté des Sciences Biologiques, Université des Sciences et dela
Technologie Houari Boumédiéne, Bab Ezzouar, Alger.

LICENCE BIOTECHNOLOGIE ET SANTE; Licence en Biotechnologie et Santé de sept. 2015 ajuil. 2018
USTHB, Bab Ezzouar

Département de Biologie Cellulaire et Moléculaire, Faculté des Sciences Biologiques, Université des Sciences et dela
Technologie Houari Boumédiéne, Bab Ezzouar, Alger.

Motion Design de oct. 2022 & déc. 2022

Migat Media Schooal, Sidi Mhamed

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Chargée de Marketing Digital de déc. 2022 & ce jour
HiveDigit Agency, Alger
¢ Elaboration de stratégies marketing digital.
s Gestion de médias sociaux pour les clients, y compris la création de contenu, la planification de la stratégie et la
surveillance des résultats.
Gestion du planning éditoriale.
Gestion de la e-réputation et veille concurrentielle.
Lancement, suivi et optimisation de campagnes publicitaires.
Reporting mensuel.
Gestion d'une équipe de community managers.

COMMUNITY MANAGER de mai 2021 & déc. 2022
IMA Agency, Alger
¢ Gestion de la E-réputation.
o Gestion des relations avec la clientéle Modération linformation sur les réseaux sociaux (messuges,
commentaires, partages).
Gestion du planning éditorial.
Création de contenu.
Veille concurrentielle.
Suivi de campagnes publicitaires.
Reporting mensuel.



COMMUNITY MANAGER FREELANCE
Pharmadigit Market
¢ Gestion de la E-réputation.

Gestion du planing éditoriale.

Création de contenu.

E-commerce catalogue management.
SEO: Optimisation du contenu site web.

COMMERCIALE SEDENTAIRE
SARL O&B Distribution, Alger
e Gestion de larelation avec la clientéle.

de sept. 2021 & nov. 2021

Modération de l'information sur les réseau sociaux (messages, commentaires, partage).

de sept. 2020 dmai 2021

« Gestion de larelation avec fournisseurs et grossistes parapharmaceutiques.
 Prospection et gestion du portefeuille client (médecins, pharmaciens, vétérindires, laboratoires).
.

Suivi des commandes.

COMPETENCES
Plateformes Meta Ads Manager
Trello Wordpress

Adobe lllustrator

Adobe After Effects

Microsoft Office

Adobe Photoshop

Canva

Adaptabilité

Aisance relationnelle

Esprit d'équipe

LANGUES

Frangais

Arabe

Sens de responsabilité

Autonomie

Angalais



